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Franciscaanse Beweging respecteert de privacy van iedereen die contact met ons heeft, lid is van onze
vereniging, zich inschrijft voor onze nieuwsbrief of iets bestelt in onze webshop. In dit privacybeleid
leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom wij dat doen, hoe lang wij ze bewaren en
welke rechten u heeft.

Dit privacybeleid is van toepassing op alle diensten van Franciscaanse Beweging, waaronder het
lidmaatschap, de nieuwsbrief, onze webshop en ons contactformulier. Wij zijn niet verantwoordelijk voor
het privacybeleid van andere websites en organisaties waarnaar wij eventueel verwijzen.

1. Wie is verantwoordelijk voor uw gegevens

Franciscaanse Beweging is de verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van uw
persoonsgegevens zoals beschreven in dit beleid.

Franciscaanse Beweging

Van der Does de Willeboissingel 11
5211 CA's-Hertogenbosch
073-6131340
info@franciscaansebeweging.nl
KVK: 40483563

2. Welke gegevens verzamelen wij, en waarom

2.1 Lidmaatschap

Als u lid wordt van Franciscaanse Beweging, vragen wij om naam, adres, e-mailadres, telefoonnummer,
geboortedatum en eventueel bankgegevens (voor incasso van contributie). Deze gegevens zijn
noodzakelijk om het lidmaatschap uit te voeren.

Rechtsgrondslag: uitvoering van de overeenkomst (het lidmaatschap) — artikel 6 lid 1 sub b AVG.

2.2 Webshop en bestellingen

Wanneer u een bestelling plaatst in onze webshop, verwerken wij naam, adres, e-mailadres,
telefoonnummer en betaalgegevens om uw bestelling te kunnen afhandelen, verzenden en factureren.

Rechtsgrondslag: uitvoering van de overeenkomst (uw bestelling) en het voldoen aan onze wettelijke
(fiscale) bewaarplicht — artikel 6 lid 1 sub b en c AVG.

2.3 Nieuwsbrief

Als u zich aanmeldt voor onze nieuwsbrief, gebruiken wij uw e-mailadres om u deze te versturen.
Onderaan iedere nieuwsbrief kunt u zich met één klik uitschrijven.

Rechtsgrondslag: uw toestemming — artikel 6 lid 1 sub a AVG. U kunt deze toestemming te allen tijde
intrekken.


mailto:info@franciscaansebeweging.nl

2.4 Contact en communicatie

Wanneer u ons een e-mail of bericht stuurt, bewaren wij deze communicatie en de daarin verstrekte
gegevens om uw vraag te kunnen beantwoorden.

Rechtsgrondslag: gerechtvaardigd belang (het kunnen afhandelen van vragen) — artikel 6 lid 1 sub f AVG.

2.4 Magazines

Wanneer u een abonnement neemt op Francesco Magazine of Franciscaans Leven, bewaren uw
adresgegevens, e-mailadres en naam om het u de bladen te kunnen toesturen.

Rechtsgrondslag: uitvoering van de overeenkomst (het lidmaatschap) — artikel 6 lid 1 sub b AVG.

Wij combineren de hierboven genoemde gegevens niet met elkaar of met andere gegevens waarover wij
beschikken, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de betreffende dienst.

3. Hoe lang bewaren wij uw gegevens

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor ze zijn
verzameld, tenzij een wettelijke bewaarplicht langer bewaren vereist.

Categorie gegevens

Bewaartermijn

Reden

Ledengegevens (naam, adres, e-mail,
lidmaatschapsgegevens)

Tot 1 kalenderjaar na beéindiging
\van het lidmaatschap

Afhandeling van een eventuele
naslag, correspondentie of geschil
na opzegging

Bestelgegevens en facturen (webshop)

7 jaar

Wettelijke fiscale bewaarplicht
(art. 52 AWR)

Inschrijvingen nieuwsbrief

Tot het moment van uitschrijven;
daarna direct verwijderd

Geen doel meer na uitschrijving

Analytische gegevens (Google
Analytics)

48 maanden

Nodig voor goede analyse
gebruiksgegevens

4. Cookies

Onze webshop maakt gebruik van cookies. Wij onderscheiden de volgende soorten:

e Functionele cookies: noodzakelijk om de webshop goed te laten werken (bijvoorbeeld het
onthouden van een winkelmandje). Hiervoor is geen toestemming vereist.

¢ Analytische cookies (Google Analytics): wij gebruiken deze om te zien hoe bezoekers onze website
gebruiken, zodat wij deze kunnen verbeteren.

Voor analytische en overige niet-functionele cookies vragen wij, waar wettelijk vereist, vooraf uw

toestemming via een cookiemelding op de website. U kunt deze toestemming altijd weer intrekken.

U kunt uw browser zo instellen dat cookies worden geweigerd. Houd er rekening mee dat sommige
onderdelen van onze webshop dan mogelijk niet goed werken.




5. Delen met derden

Wij delen uw gegevens uitsluitend met de volgende partijen, en alleen voor zover noodzakelijk voor het
betreffende doel:

e Een nieuwsbriefdienst, voor het versturen van onze nieuwsbrief.

e Een betaalprovider, voor het veilig afhandelen van betalingen in de webshop.

e Google Analytics, voor websitestatistieken.

e Congressus, voor het beheren van onze ledenadministratie.

e PostNL, voor het verzenden van post

e Drukkerij SNEP, voor het verwerken van de verzending van Francesco Magazine

Met deze partijen hebben wij, of sluiten wij, een verwerkersovereenkomst zoals vereist onder artikel 28
AVG. Hierin leggen wij vast dat deze partijen uw gegevens uitsluitend gebruiken voor het doel waarvoor
wij ze inschakelen, en niet voor eigen doeleinden.

Wij verkopen uw gegevens nooit aan derden.

6. Doorgifte van gegevens buiten de EU

Sommige van de hierboven genoemde partijen (zoals Google) kunnen gegevens verwerken op servers
buiten de Europese Economische Ruimte. In dat geval zorgen wij ervoor dat hiervoor passende
waarborgen gelden, zoals de Standard Contractual Clauses van de Europese Commissie.

7. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies of onrechtmatige verwerking, waaronder beveiligde servers, versleutelde
verbindingen (SSL) en beperkte toegang tot gegevens binnen onze vereniging.

Onze medewerkers en vrijwilligers zijn verplicht de vertrouwelijkheid van uw gegevens te respecteren.

8. Uw rechten
U heeft de volgende rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens:

e Rechtopinzage in de gegevens die wij van u verwerken.

e Recht op correctie van onjuiste of onvolledige gegevens.

* Recht op verwijdering van uw gegevens.

* Recht op beperking van de verwerking.

¢ Recht op bezwaar tegen de verwerking.

¢ Rechtop overdraagbaarheid van gegevens (dataportabiliteit).
¢ Rechtom een eerder gegeven toestemming in te trekken.

Wilt u van een van deze rechten gebruikmaken, neem dan contact met ons op via de gegevens onderaan

dit beleid. Wij reageren binnen vier weken op uw verzoek.

Bent u het niet eens met de manier waarop wij uw gegevens verwerken, dan heeft u het recht om een
klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens (autoriteitpersoonsgegevens.nl).



9. Aanpassen of uitschrijven

9.1 Nieuwsbrief

Onderaan iedere nieuwsbrief vindt u een link om uw gegevens aan te passen of u uit te schrijven.

9.2 Overige communicatie

Wilt u uw gegevens laten aanpassen of verwijderen uit onze bestanden, neem dan contact met ons op via
onderstaande contactgegevens.

10. Wijzigingen in dit privacybeleid

Dit privacybeleid kan worden aangepast wanneer onze dienstverlening of de wetgeving daartoe
aanleiding geeft. Wij raden aan dit beleid regelmatig te raadplegen. Bij belangrijke wijzigingen zullen wij
dit kenbaar maken op onze website.

11. Vragen en klachten

Heeft u vragen over dit privacybeleid of over de manier waarop wij met uw gegevens omgaan? Neem dan
contact met ons op:

Franciscaanse Beweging
Van der Does de Willeboissingel 11

5211 CA's-Hertogenbosch
073-6131340

info@franciscaansebeweging.nl



